INTRODUCCION AL MARKETING
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Introduccion al Marketing
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La primera area, es crear
contenido de muy alta calidad
en tus redes sociales.

Generalmente este trabajo es
realizado por un Community

Facebook

SEGMENTACION 3

La segunda area, es realizar
publicidad pagada de manera
profesional y agresiva

Este trabajo es realizado por
un Trafficker Profesional



cQue los diferencia?

Buen producto
Poco trafico

Producto medio
mucho trafico




cQue los diferencia?

Buen producto
Poco trafico

Producto medio
mucho trafico




cQue las diferencia?

Las Kardashian Stephanie cayo



PRODUCTO TRAFICO



;COMO AUMENTAR EL
TRAFICO?




ESTRATEGIA
ORGANICA

ESTRATEGIA
PAGADA




ESTRATEGIA ORGANICA (-

e Sin pago de publicidad e Tener interaccion con seguidores
e 3-7reelssemanales e Dosificar las publicaciones
e 1 -3 fotos publicadas por dia e No puedo publicar mucho por dia

e 3 -5 historias por dia
e Recomendacion de publicarentre 5pmy 7 pm

e Responder comentarios e Uso de hashtag

e Realizar live de manera recurrente

e Usar musica en tendencia e Tiempo de espera 1 - 2 afios (no
* Crear videos divertidos es 100% seguro tener resultados)
e Crear videos educativos e Cajita de preguntas

e Contratar influencer e Ser constantes



ESTRATEGIA PAGADA s

e Puedo publicar todas posibles las publicaciones por dia
* No necesito ser esclavo de las redes sociales

 No necesito publicar todos los dias, ni todas las semanas
® S| 0 si necesito pagar

e Mientras mas dinero, tendré mas resultados

Inversion Alcance Prospectos Ventas



ALCANCE ORGANICO REDES SOCIALES

20%

15%

0% Facebook: 3%
Instagram: 5%

5%
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RELACION DE VALOR Y VENTAS

COMUNIDAD

APORTAR VALOR > VENTAS

TRAFICO




:COMO CREAR COMUNIDAD?

Mostrando tu imagen en redes sociales
Salir a hablar en los videos

o Saludos

o> Recomendaciones

o Historias de clientes

o Videos divertidos
Mostrando tus capacitaciones
Compartiendo un poco tu vida personal
Realizando cajita de preguntas - encuestas
Regalando tips, consejos o minicursos
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CANAL - COMUNIDAD DE WHATSAPP

Se crea la comunidad desde un WhatsApp
Personal

Es un canal unidireccional

Las personas ingresan voluntariamente
Maxima capacidad: 2000 personas
Interactuan con nuestras comunicaciones
Se invita en el mensaje de bienvenida

ldeal para tener una comunidad muy
seleccionaday caliente




DlSENO DEL PERFl L / Usuario facil de recordar

liss.brows & Siguiendo v Enviar mensaje +9,

649 publicaciones 12 mil seguidores 1767 seguidos

LISS PORTUGUEZ | MICROPIGMENTACION € N O m b re y eS pec i a | i d a d

ARTE Y PERFECCION EN CADA DETALLE

CERTIFICACIONES pemxuscoBrDo : 4

CEO @l st < Descripcion mas detallada
= DISENO PERFECTO EN CEJAS & LABIOS

+ ENTRENAMIENTOS | AGENDA

@ wa.me/message/AYPTQHOYVJL6G1 E N | ace d e contacto

gabylashesstudio, andy_browsir, amgesteticaperu y 85 mas siguen esta cuenta
Histori

destacadas por >’ ‘ S “ L 1 Se

fa I I I I | Ia S MICROLIPS MICRO-POW... SUS OPINIO... MICROBROWS LISS @ INFO CURSOQS SERVICIOS

Foto de perfil

B PUBLICACIONES ® REELS @ ETIQUETADAS

Se fijan en el
perfil para que
el cliente sepa

rapidamente
gue se ofrece

las 3 primeras
publicaciones
deben
describir todo
tu negocio




TIPOS DE PERFILES
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Menos de 10k
seguidores
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4 andressa.academy Seguir

Entre 10k y 100k
seguidores
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Entre 10k y 100k
seguidores




MEJORAR IMAGEN
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Fotos Profesionales Se usan Ias fotos para dlsenos profesionales
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DISENOS GRAFICOS

" Duracion:
04 Modulos

® Certificado
® Manual del curso

® Materiales para el curso
® Asesoramiento continuo

@lansstudios. ""“

280

CLASE ONLINE

MANICURA

MASTER INTERNACIGNA[ LEIDY MEDIMNA

Agosto 6

6 INFO +57 315 4249841

@lansstudios

o

Master Int. Leidy Medina
} de Febreroy 7 de Marzo

315) 575 8R68 / +57 (315) 424 9841 lans

DISENO
PROFESIONAL



PROCESO DE CALENTAMIENTO DE UN CLIENTE

DESCONOCIDO > COMUNIDAD > CLIENTE

Desconoce . Se decide por la
Se interesa y forma
completamente la compray se
. parte de nuestra .
marca, el negocioy la convierte en un

. audiencia |
especialista cliente recurrente

(*) Llevamos al cliente a través de un flujo que nosotros creamos previamente



EJEMPLO: ENAMORAMIENTO

©°
DESCONOCIDOS > SALIENTES NOVIOS




:POR QUE NOS QUEREMOS SALTAR
LAS ETAPAS E IR DIRECTO A LA VENTA?

NO




VENTA EN 1 DIA

1ER DIA QUE SE
CONOCEN....
SE CASAN




DEBEMOS ENAMORAR AL CLIENTE



Temperatura CALENTAMIENTO DEL PERFIL

Productos Low Costo

Trafico Frio: Personas que no nos conocen de nada
hasta 90 usd

(ni a nosotros ni a nuestros productos)

Productos Low Costo

Trafico Templado: Personas que ya saben quiénes hasta 90 usd

somos y puede que también qué vendemos.

100 hacia arriba
Trafico caliente: Nos conocen perfectamente y

saben qué ofrecemos.

acaba de Listos para comprar

no NnOsS conoce

conocernos - conversion - estan

listas - son activas

ayudamos con lead magnet
contenido contenido de apoyo oferta de venta



EMBUDO DE VENTA

Awareness

Atraccion

Consideracion Consideration

Conversion Conversion

Lealtad

Embajadores de Marca -
Marketing Recomendacion



TIPOS DE CONTENIDO A CREAR

ETAPA 1: ATRACCION

e Cuando el cliente nos conoce por primera vez

e No hay segundas oportunidades para primeras impresiones
e Contenido educativo y contenido divertido

e Comunicacidon muy amena e informal

e Gran alcance, genera viralidad

e Alos clientes les gusta aprender (si es gratis mucho mejor)

e Cuando ensenas algo te prestan todo su atencidon




VIDEOS DIVERTIDOS
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Cuando me preguntan
si mi jefaime explota...




VIDEOS EDUCATIVOS

¢Sitengo una cicatriz
queloide me puedo
micropigmentar? . o £




TIPOS DE CONTENIDO A CREAR

ETAPA 2: CALENTAMIENTO (REMARKETING)

e El cliente ya nos identifica y sabe la marca

e Ya nos volvemos mas serios y profesionales

e [ntentamos impactar muchas veces en la mente del cliente

e Mostramos fotos y videos de nuestros trabajos

e Mientras mas perfectas sean nuestras fotos, mas impacto tendremos
e Fotoso y videos simples, pero que trasmitan mucho valor

e Buscar modelos para crear contenido (por canje o por pago)




FOTOS Y VIDEOS DE CALENTAMIENTO




FOTOS Y VIDEOS DE CALENTAMIENTO




FOTOS Y VIDEOS DE CALENTAMIENTO




FOTOS Y VIDEOS DE CALENTAMIENTO




TIPOS DE CONTENIDO A CREAR

ETAPA 3: VENTAS (CIERRE)

e Contenido directo a la venta

e Promociones, descuentos, fecha limite, cupos limitados

e Puede poner precio o no puedes ponerlo

e Venden muy bien los flyers (disefnos graficos)

e Venden muy bien videos mostrando el local lleno

e Venden muy bien los videos de los servicios muy sencillos

e Sidan curso, vende muy bien los videos explicando todo el contenido del curso




FOTOS Y VIDEOS DE CIERRE DE VENTAS
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FOTOS Y VIDEOS DE CIERRE DE VENTAS
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FLYERS Y FOTOS PARA CIERRE DE VENTA

TALLER

Automaquillaje

!
i

IMPARTIDO POR:

Plnis b op S

Especiaiisla en PRINCIPIANTES!
Taller PRESENCIAL!
Todo desde CERO!

TODOS LOS SABADDS DE NOVIEMBRE

Inversi(’)n: S/.99

Defge

TODOS LOS MATERIALES PARA LA CLASE
SEPARATA y CERTIFICADG

RESERVAS: CUPQOS
HFWHATSAPP / 957344613 -

Dk LIMITADOS
Av. ARENALES 1912 LINCE

@marasmakeupstudio

o

VENLASHESS

Guia digital
Kit de regalo
Practica presencial
Certificado

Asesoria permanente

Amira_spaboutique

() Amira spaboutique

W W E L I.'
(,)974 268 15

’ﬁ HOCIEN
PERFECTAS

*Inciuye depilacion de cejas, laminado de cejas
nnturads de cejas

-aftes-5o0-00-
540,00
SOLO POR ESTA SEMANA
-

(@) Calle Isabel de Bobadilla 459, urb. El Recreo




CIERRE DE VENTA POR WHATSAPP

1. Descuento valido solo por hoy

2. Solo tengo 5 cupos disponibles y 3 ya
estan llenos

3. Regalo exclusivo por hoy



VIDEO INFLUENCIADORES
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ESTRUCTURA DE VIDEO DE VENTAS

1. Promesa gancho

2. Descripcion del
tratamiento

3. Invitacion a salon
y lugar




PROFESIONALIZAR LA VENTA

1. Solucionar un problema
2. Facilitarle la vida al cliente
3. Darle placer al comprar



PALABRAS CLAVE SERVICIOS

1.El tratamiento mas demandado

2.Esta nueva tecnologia

3.Sin dolor

4.Resultados desde la primera sesion
5.Evaluacion gratuita

6.No creeras los resultados

/.NO hagas esto, si quieres conseguir esto



PALABRAS CLAVE CURSOS

1.Un curso paso a paso y desde cero

2.No estas sola, incluye acompanamiento
3.Cientos o miles de alumnas han estudiado
4.Es un método probado y que funciona

5.NO necesitas tener experiencia

6.Puedes trabajar desde el primer dia
/.Incluye guia, kit de regalo, video grabado, etc



PALABRAS CLAVE PRODUCTOS

1.Delivery incluido

2.Envio el mismo dia
3.Productos con garantia
4.Incluye regalo por tu compra
5.Precios por mayor



¢SE ACUERDAN DE ESTA DUPLA?

PRODUCTO TRAFICO



cY DEL EMBUDO DE VENTAS?

Awareness

Atraccion

Consideracion Consideration

Conversion

Conversion

Lealtad

Embajadores de Marca -
Marketing Recomendacion



PUES AHORA LOS UNIMOS

PRODUCTO

EMBUDO TRAFICO




EMBUDO BASICO

Feed Instagram

Video 1 Historias Facebook

Anuncio / Publicacién

Facebook
m g <3 Audiencia Personalizada
: E LT
b #

Video 2 Audiencia Personalizada i \,

Anuncio / Publicacion ?f
Video 3 :

Anuncio / Publicacion '

Market Place
#
-,
. /

Messenger



EMBUDO COMPLEJO

Wetras lve Audiencia Personalizada
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL
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Create your account

Registrese en OpenAl para continuar hacia Apps
Client.

Correo electronico

Continuar

<Yatiene una cuenta? Iniciar sesion

0
P o .
«7 Continuar con Google

8" Continuar con Microsoft Account

" Continuar con Apple

G Acceder con Google

&)

Acceder
Ir a OpenAl

Correo electronico o teléfono

¢ Olvidaste el correo electrénico?

Para continuar, Google compartira tu nombre, direccion de
correo electronico, preferencia de idioma y foto de perfil
con OpenAl. Antes de usar OpenAl, revisa su

politica de privacidad y condiciones del servicio.

Espafiol (Latinoamérica) - Ayuda Privacidad Condiciones

Tell us about you

Full name

Birthday

By clicking "Agree", you agree to our Terms and have
read our Privacy Policy

Agree
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CONFIGURACION WHATSAPP BUSINESS

~N
02:4ﬂ- 11 EG -
Configuracion
Q. Buscar
é’ lvan Lujan Marketing o0
A Disponible a3

a Avatar
n Anuncia

Herramientas para la empresa

Mensajes destacados
B9 comunidades
a Dispositivos vinculados
n Cuenta
@ Privacidad

Chats

Motificaciones

m Dadidae
@ WO = o I

Configuracion

e e )
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02:44

Herramientas para la empresa

Perfil
@ Qatélogo
E Pedidos

u Anuncia

I_:gc.ebook __e .Instagra_m

Enlace directo

,] Mensaje de bienvenida
Mensaje de ausencia
Respuestas rapidas

|-”'l=:>; Etiquetas

@ LO 5 ®)

al 5G B

2

Configuracion

J

02:45

Edita el perfil

Editar

Ivan Lujan Marketing

+51 986 966 331

Especialista en Marketing Digital y
Automatizaciones

Lima Peru

L9

5G mm |

@

Configuracion

J

02:46 o 5G

Mensaje de bienvenida

__/:'_;"_““\
ll'\..

Enviar mensaje de bienvenida

t. Mas informacion

Destinatarios 1 excluido

Bienvenida -+, en breves momentos te
responderé. Te invito a ingresar a mi Canal
de WhatsApp donde comparto informacion
valiosa de Marketing y Publicidad: https:f/
chat.whatsapp.com/
Bufer58ckG5F86TO2LyE4wNo te olvides
de agregarme a tus contactos &2

G W@ 5 OB @

Configuracion

J

02:46 1]

Respuestas rapidas

Te mando los Planes disponibles de

5G B |

creacion de contenido que tengo para ti...

Te mando los Planes disponibles de
publicidad que tengo parati ...

Cuenta BCP ddlares 19170592300152
A nombre de Ivan Lujan

[ . - FRURP ARG ORGSR AU PG [ [ RSP g O S—— |

@

Configuracion
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FOTOGRAFIA Y ANGULOS




